
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

وليد الطلبي             

صوفيا الهاشمي             

وعيمة امان             

سومية بلمومه            

اٛزؾٰ٘ٞ 

الإٛ٘زو٣٩ٮ 

ٟب٧ٰز٦ ٩ 

 إعواءار٦

:    من إنجاز  
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ٟٔلٟخ

 Electronic Global Village

                                                 
1
 

2
 InternationalNetwork

Internet

3
 20061
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 Electronic contrat

                                                 
1
 

2
 

200539
3
 

200371
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Digital economy

Electronic businesse 

 

 

                                                 
1
 2152

2
 

3
 

20072250
4
 3536
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1
 60199910

2
 49

3
 2007

http:// www.arab-elaw.com/show-smilar-aspx?id=81
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 (ADR)

                                                 
1
 ADRAlternative dispute résolution 

2
 L’arbitrage 
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  أ٠٧ٰخ افزٰبه ٟ٪ػ٪م اٛجؾش

                                                 
1
 2009
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 أ٧لاٍ اٛلهاٍخ :
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 فـخ اٛجؾش: 

 

الأؽ٘بٝ اٛوبٟخ ٜٛزؾٰ٘ٞ الإٛ٘زو٣٩ٮ : اِٛظٚ الأ٩ٙ

٨ِٟ٪ٝ اٛزؾٰ٘ٞ الإٛ٘زو٣٩ٮ ٩ا٠ٛؤٍَبد ا٠ٜٛزجَخ : ا٠ٛجؾش الأ٩ٙ

ث٦ 

٣ـبّ رـجْٰ اٛزؾٰ٘ٞ الإٛ٘زو٣٩ٮ ٩الارِبّ ه٦ٰٜ : ا٠ٛجؾش اٛضب٣ٮ

إعواءاد اٛزؾٰ٘ٞ الإٛ٘زو٣٩ٮ ٩اٛؾ٘ٞ اٛزؾ٠ٰ٘ٮ : اِٛظٚ اٛضب٣ٮ

الإؿبه الإعوائٮ ٜٛزؾٰ٘ٞ الإٛ٘زو٣٩ٮ : ا٠ٛجؾش الأ٩ٙ

ؽ٘ٞ اٛزؾٰ٘ٞ الإٛ٘زو٣٩ٮ : ا٠ٛجؾش اٛضب٣ٮ

                                                 
1
 6
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اِٛظٚ الأ٩ٙ 

الأؽ٘بٝ اٛوبٟخ ٜٛزؾٰ٘ٞ الإٛ٘زو٣٩ٮ 
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: ا٠ٛجؾش الأ٩ٙ

٨ِٟ٪ٝ اٛزؾٰ٘ٞ الإٛ٘زو٣٩ٮ ٩ا٠ٛؤٍَبد ا٠ٜٛزجَخ ث٦ 

 

Virtual Magistrate Projet Villanova University 

                                                 
1
 

2
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يفهىو انتحكيى الإنكتروني : انًطهب الأول

 

ٟب٧ٰخ اٛزؾٰ٘ٞ الإٛ٘زو٣٩ٮ : اِٛٔوح الأ٬ٛ٩

                                                 
1
 cyber arbitrationonline arbitration

2
 11122007

3
 319
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1
 19
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1
 199820
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1
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ٟياٯب اٛزؾٰ٘ٞ الإٛ٘زو٣٩ٮ ٩أ٣٪اه٦ : اِٛٔوح اٛضب٣ٰخ

 

(WIPO)

                                                 
1
 567

2
 203
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21 

 

 

                                                 
1
 3738

2
 8
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1
 

20091314

http://www.najah.edu/thesis/5171825.pdf. 

44
2
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1
 2 

2
 4647
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1
 2021

2
 25292007
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تًييز انتحكيى الإنكتروني عن ببلي الأنظًة انًختهطة به : انًطهب انثبني

 

اٛزِب٩ع أ٩ ا٠ِٛب٩ػبد الإٛ٘زو٣٩ٰخ : اِٛٔوح الأ٬ٛ٩
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shipHard 
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1
 2223

2
 2425
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 أ٩ اٛز٪ُْٰ الإٛ٘زو٣٩ٮ حاٛ٪ٍبؽ: اِٛٔوح اٛضب٣ٰخ

le cyber tribunal 

                                                 
1
 24

2
 1995
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on line ombuds office

2002

 

                                                 
1
 1996for technology and dispute resolution centre 

massa chustts

316
2
 

3
 

24
4
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1
 3132
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:  ا٠ٛجؾش اٛضب٣ٮ

٣ـبّ رـجْٰ اٛزؾٰ٘ٞ الإٛ٘زو٣٩ٮ ٩الارِبّ ه٦ٰٜ 
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نطبق تطبيك انتحكيى الإنكتروني : انًطهب الأول

                                                 
1
 3 

http://arablavinfo.com/hesearches.AR/37Doc 

http://arablavinfo.com/hesearches.AR/
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ا٤ٛياهبد الإٛ٘زو٣٩ٰخ ماد الأٍبً اٛزوبٓل٭ : اِٛٔوح الأ٬ٛ٩

Business to business

 Business to consumer 

                                                 
1
 Domaine names

2
 B2B 

B2C
3
 



 
 

Marocdroit.com 

 

36 

 

B2B

 

                                                 
1
 B2G
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1
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one stop shopping mall

                                                 
1
 

2
 184

1

2009
3
 

4
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(B2B)

1957

                                                 
1
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24

                                                 
1
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1
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1
 3745

2
 C2C

3
 B2GB2A

4
 C2GC2A
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ا٤٠ٛبىهبد الإٛ٘زو٣٩ٰخ ماد الأٍبً ًٰو اٛزوبٓل٭ : اِٛٔوح اٛضب٣ٰخ

- : أ٠ٍبء ا٤ٛـبّ -

Domaine names 

84%

2000

ICANN 

                                                 
1
 wipo

1994
2

 

ICANN
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(http://www)

Domaine names 

TLDSLD

                                                 
1
 

 
2
 

 

http://www/
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1
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I heat TOYOTA.com 

 

 

 

                                                 
1
 4856
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اتفبق انتحكيى الإنكتروني : انًطهب انثبني
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ارِبّ اٛزؾٰ٘ٞ الإٛ٘زو٣٩ٮ ٩ط٪ه٥  : اِٛٔوح الأ٬ٛ٩

 

                                                 
1
 199813

2
 88
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1
 1415
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اٛشو٩ؽ اٛلاىٟخ ٛظؾخ ارِبّ اٛزؾٰ٘ٞ الاٛ٘زو٣٩ٮ : اِٛٔوح اٛضب٣ٰخ

 اٛشو٩ؽ ا٠ٛ٪ػ٪هٰخ :

                                                 
1
 88
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1
 9091

2
 77
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 اٛشو٩ؽ اٛشٰٜ٘خ:

7

                                                 
1
 100101

2
 

http://www.uncitral.org/
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27

 

16

                                                 
1
 

2
 6
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1977

                                                 
1
 218219

2
 105107
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 : اِٛظٚ اٛضب٣ٮ
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إعواءاد اٛزؾٰ٘ٞ الإٛ٘زو٣٩ٮ ٩اٛؾ٘ٞ اٛزؾ٠ٰ٘ٮ 

 

 

 

 

 

 

اٛزؾٰ٘ٞ ٍٯوزجو ؽ٘ٞ اٛزؾٰ٘ٞ الإٛ٘زو٣٩ٮ ص٠وح اٜٛغ٪ء ٛلارِبّ ه٬ٜ اٛزؾٰ٘ٞ، 

 أ١ ٣ٔ٪ٙ أ٦٣ ٟغوك اٍزض٤بء ٢ٟ الأطٚ، إم لا ٯزٞ اٜٛغ٪ء إ٦ٰٛ إلا  ٯ٢٘٠الإٛ٘زو٣٩ٮ

 ٩ُْ ػ٪اثؾ رقزَٜ ٢ٟ ٓ٪ا٢ٰ٣ رشوٯوٰخ ٢ٟ٩ ك٩ٛخ ،ثول ارِبّ الأؿواٍ ه٬ٜ مٖٛ

. لأفو٫

٩ٓجٚ ر٤ِٰن اٛؾ٘ٞ اٛظبكه ر٠و ه٠ٰٜخ اٛزؾٰ٘ٞ الإٛ٘زو٣٩ٮ ث٠غ٠٪هخ ٢ٟ 

 ٟب ثول طل٩ه اٛؾ٘ٞ ٩ر٤ِٰن٥، إم١ ٟب ٧ٮ ؿوٯٔخ ٫ٙإالإعواءاد ٤ٟن الارِبّ ه٦ٰٜ، 

ثلء ٩ٍٰو إعواءاد اٛزؾٰ٘ٞ؟ ٩ٟب ٧ٮ أثوى اٛ٪ٍبئٚ اٛزٮ ٢ٟ فلا٨ٛب ٯ٢٘٠ ر٤ِٰن 

اٛؾ٘ٞ اٛظبكه ه٢ ٟواٗي اٛزؾٰ٘ٞ الإٛ٘زو٣٩ٮ ك١٩ اٜٛغ٪ء ٠ٜٛؾبٗٞ اٛ٪ؿ٤ٰخ ؟ 

 : ُٮ إؿبه ٧نا اِٛظٚاٱر٧٢ٰٰنا ٟب ٤ٍز٤ب٦ٛ٩ ٢ٟ ا٠ٛجؾض٢ٰ 
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  :الأ٩ٙا٠ٛجؾش 

الإؿبه الإعوائٮ ٜٛزؾٰ٘ٞ الإٛ٘زو٣٩ٮ 

٣لوا ٛؼو٩هح ر٤لٰٞ ٍٰو ه٠ٰٜخ اٛزؾٰ٘ٞ الإٛ٘زو٣٩ٮ ُٔل ه٠لد اٛولٯل ٢ٟ 

 فبطخ رز٤بٍت ٟن ؿجٰوخ إعوائٰخ٩ػن ٓ٪اهل  إ٬ٛ  1ٟواٗي اٛزؾٰ٘ٞ اٛل٩ٰٛخ

إما ٩ٓن فلاٍ ث٢ٰ أؿواٍ إرِبّ اٛزؾٰ٘ٞ ٍالارظبٙ ٩اٛزوب١٩ ٟن شج٘خ الإ٣زو٣ذ، 

الإٛ٘زو٣٩ٮ ُئ٦٣ ٓجٚ اٜٛغ٪ء إ٬ٛ ٟوٗي اٛزؾٰ٘ٞ ٯزو٢ٰ ارقبم هلح إعواءاد ٟو٤ٰخ 

عبى ٧ن٥ الإعواءاد ُٮ رشٰ٘ٚ ٧ٰئخ ١ٛووع ا٤ٛيام ه٬ٜ ا٠ٛوٗي ا٠ٛو٢ٰ، ٩ٯ٢٘٠ ا

 -.صب٣ٮا٠ٛـٜت  - ٩هوع ا٤ٛيام ه٬ٜ اٛزؾٰ٘ٞ الإٛ٘زو٣٩ٮ-ٟـٜت الأ٩ٙ-اٛزؾٰ٘ٞ 

 

 تشكيم هيئة اننزاع الانكتروني : انًطهب الأول 

إ١ إهاكح الأؿواٍ ُٮ ارِبّ اٛزؾٰ٘ٞ ٧ٮ ا٠ٛوعن الأٍبٍٮ ُٮ شأ١ افزٰبه 

٩رشٰ٘ٚ ٧ٰئخ اٛزؾٰ٘ٞ، ثؾٰش إما ارِْ الأؿواٍ ه٬ٜ ؿوٯٔخ ٟو٤ٰخ لافزٰبه 

٠ٍ٪ ارِبّ " ا٠ٛؾ٢ٰ٠٘ ُئ٦٣ لا ثل ٢ٟ الاٛزياٝ ث٨نا الارِبّ ٩ٯوجو ه٢ مٖٛ ه٢ ٟجلأ 

كك ٣ز٤ب٩ٙ ه٬ٜ اٛز٪اٛٮ ِٰٰٗخ رو٢ٰٰ ا٠ٛؾ٢ٰ٠٘ ٩رؾلٯل ص٩ُٮ ٧نا اٙ" اٛزؾٰ٘ٞ

. افزظبطبر٨ٞ ٓجٚ اٛووع ٛوك٧ٞ ٩اٍزجلا٨ٛٞ ث٠ؾ٢ٰ٠٘ آفوٯ٢

                                                 
1
 

(ICC) WIPO.
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ا٣زلاة ا٠ٛؾ٢ٰ٠٘ ٩افزظبطبر٨ٞ  : الأ٬ٛ٩اِٛٔوح 
ٯزٞ افزٰبه ٧ٰئخ اٛزؾٰ٘ٞ ٩ُٔب ٛٔ٪اهل اٛزؾٰ٘ٞ اٛوبك٭ ؽٰش إ١ ٛلأؿواٍ اٛؾْ 

 ٩رشٰ٘ٚ ٟؾ٠٘خ اٛزؾٰ٘ٞ ثبرِب٨ٓٞ ُٮ ارِبّ اٛزؾٰ٘ٞ، ٩لا ٯوك 1 ا٠ٛؾ٢ٰ٠ُ٘ٮ افزٰبه

 إما ٓوه ،ٯخ ٰٓ٪ك ٍ٪٫ ػو٩هح أ١ ٯ٘٪١ هلك٧ٞ ٩رواأكك صه٬ٜ إهاكر٨ٞ ُٮ ٧نا اٙ

أؿواُٮ ارِبّ اٛزؾٰ٘ٞ رشٰ٘ٚ ا٠ٛؾ٠٘خ ٢ٟ أٗضو ٢ٟ ٟؾ٘ٞ، ُئ١ ٛٞ ٯزِٔب ه٬ٜ هلك 

٩ٓل ٯزِْ الأؿواٍ ه٬ٜ إؽبٛخ ا٤ٛيام ه٬ٜ ٟؾ٠٘خ . ا٠ٛؾ٢ٰ٠٘ ٗب١ هلك٧ٞ صلاصخ

 ، ٠ٗب ر٠ذ الإشبهح ٯغ٪ى ٛلأؿواٍ الارِبّ َٟجٔب اٛزؾٰ٘ٞ رز٪٬ٛ افزٰبه ا٠ٛؾ٢ٰ٠٘

ٯ٢ ارِْ ٭ُٮ ؽبٛخ ٩ع٪ك إعواءاد رنه٬ٜ رو٢ٰٰ ا٠ٛؾ٢ٰ٠٘ ُٮ ارِبّ اٛزؾٰ٘ٞ، ٩ث٦ 

ه٨ٰٜب اٛـوُب١، ٩ٛٞ ٯزظوٍ أؽل اٛـو٢ُٰ ٩ُٔب ٠ٛب رٔزؼ٦ٰ ٧ن٥ الإعواءاد أ٩ إما 

ٛٞ ٯز٢٘٠ اٛـوُب١ أ٩ ا٠ٛؾ٠٘ب١ ٢ٟ اٛز٪اطٚ إ٬ٛ ارِبّ ٟـٜ٪ة ٠٨٤ٟب ٩ُٔب ٨ٛن٥ 

١ ٗب١ ٟؤٍَخ ثأكاء أٯخ ٠٨ٟخ ٟ٪ٜٗخ إ٦ٰٛ االإعواءاد أ٩ إما ٛٞ ٯٔ٪ٝ ؿوٍ صبٛش ٩

. ُٮ ٧ن٥ الإعواءاد

ُٰغ٪ى لأ٭ ٢ٟ اٛـو٢ُٰٰ أ١ ٯـٜت إ٬ٛ ا٠ٛؾ٠٘خ أ٩ اَٜٛـخ الأفو٫، أ١ 

رقن الإعواء اٛلاىٝ ٟب ٛٞ ٯ٤ض الارِبّ اٛقبص ثئعواءاد اٛزو٢ٰٰ ه٬ٜ ٩ٍٰٜخ د

 2.أفو٫ ٛؼ٠ب١ اٛزو٢ٰٰ

٩ه٬ٜ هٌ٘ اٛؾبٙ ُٮ ٣ـبّ اٛزؾٰ٘ٞ اٛوبك٭ ٯزٞ رو٢ٰٰ ا٠ٛؾ٢ٰ٠٘ ُٮ إؿبه 

 ٢ٟ 8اٛزؾٰ٘ٞ الإٛ٘زو٣٩ٮ، ث٠ووُخ ٟؾ٠٘خ اٛزؾٰ٘ٞ ٩ٟضبٙ مٖٛ ٟب رٔوه٥ ا٠ٛبكح 

                                                 

127
1
 

2
 123

30
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٢ٟ أ١ ٯزٞ رشٰ٘ٚ ٟؾ٠٘خ اٛزؾٰ٘ٞ، اٛزٮ ٓل رز٘٪١ ٢ٟ  2-1ػبئٰخٍلائؾخ ا٠ٛؾ٠٘خ اٙ

٩ُٮ ؽبٛخ رولك . ٟؾ٘ٞ ٩اؽل أ٩ صلاس ٟؾ٢ٰ٠٘، ث٠ووُخ ٍ٘وربهٯخ ا٠ٛؾ٠٘خ

ا٠ٛؾ٢ٰ٠٘، ر٪٬ٛ ا٠ٛؾ٠٘ب١ اٱفوا١ رو٢ٰٰ ٟؾ٘ٞ صبٛش ٯز٪٬ٛ هئبٍخ ا٠ٛؾ٠٘خ، ُئما 

. ا اٰٛٔبٝ ث٨ن٥ ا٠٨٠ٛخ ٓبٟذ ث٨ب ٍ٘وربهٯخ ٟؾ٠٘خ اٛزؾٰ٘ٞ ٝرونه ه٦ٰٜ

 ٛلأؿواٍ اٛؾْ ُٮ الافزٰبه اٛ٘بٟٚ ٛغ٤َٰخ ،٠ُٰب ٯزوْٜ ثغ٤َٰخ ا٠ٛؾ٩٢ٰ٠٘

أٟب ثب٤َٛجخ ٠ٜٛؾ٘ٞ اٛ٪ؽٰل ُئ١ افزٰبه٥ ٯزٞ هبكح ، - ا٠ٛؾ٢ٰ٠٘-٢ٟ ٯقزبه١٩ 

ث٪اٍـخ ا٠ٛؾ٠٘خ ٢ٟ ع٤َٰخ ك٩ٛخ أفو٫ ًٰو ك٩ٙ أؿواٍ ا٤ٛيام ٩ٗنٖٛ اٛؾبٙ 

ٯغت أ١ رز٪اُو ،٩ٛقْٜ ٣٪م ٢ٟ اٛضٔخ ُٮ اٛزؾٰ٘ٞ الإٛ٘زو٣٩ٮ. ثب٤َٛجخ ٠ٜٛؾ٘ٞ اٛضبٛش

ُٮ ا٠ٛؾ٘ٞ اٛؾٰبك ٩ا٤ٛيا٧خ ٩الاٍزٔلاٰٛخ ُٮ ٟ٪اع٨خ ٟشٌٜٮ ا٤ٛلٞ ٩ُٮ ٧نا الإؿبه 

 .3ُئ١ ر٠ذ شٖ ؽ٪ٙ اٍزٔلاٰٛخ ا٠ٛؾ٘ٞ ُٮ إؿبه ٣لبٝ اٛٔبػٮ الاُزواػٮ

 ه٤لئن٩مٖٛ لا١ ه٠ٚ ٧نا ا٤ٛلبٝ ٯَزٜيٝ اٛزوب١٩ ٟن ٟشٌٜٮ ا٤ٛلٞ ، َُٰ٘ 

 إ١ اٍزٔلاٰٛخ ا٠ٛؾ٘ٞ ٯغت أ١ لا رٔزظو ؟٥ ُٮ ٟ٪اع٨خ ا٠ٛش٢ٌٰٜٙرظ٪ه اٍزٔلا٭

ٛزٌـٮ هلآخ ا٠ٛؾ٘ٞ ثأؿواٍ ٟزل  ٩إ٠٣ب ٯغت أ١ د، ا٤ٛلٞشٌٜٮه٬ٜ هلآز٦ ثٞ

. ا٤٠ٛبىهخ
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٩ر٪اُو الاٍزٔلاٰٛخ ُٮ ا٠ٛؾ٘ٞ اٛن٭ ٯِظٚ ُٮ فظ٪٦ٟ رؾٰ٘ٞ ثـوٯٔخ 

إٛ٘زو٣٩ٰخ ٯ٘٪١ أٗضو أ٠٧ٰخ ٢ٟ ا٠ٛؾ٘ٞ ُٮ فظ٪٦ٟ رٰٜٔلٯخ، ٩مٖٛ لأ١ الأ٩ٙ ه٬ٜ 

 ثؾوٯخ أٗجو ٩ٯَزـٰن أ١ ٯضٰو َٟأٛخ أ٩ ٯَزلهٮ اٛٔبهلح ٯز٠زنهٌ٘ اٛضب٣ٮ 

  .1 مٖٛٝاٛٔب٣٪٣ٰخ أ٩ ٯـٜت اٰٛٔبٝ ثئعواء ؽز٬ ٩ٛ٪ ٛٞ ٯـٜت اٛقظ٪

 ٢ٟ اٛ٪ٓ٪ٍ ه٬ٜ َٟبُخ ٟزَب٩ٯخ ٢ٟ أؿواٍ ٢ٟ٘٥دأٟب ر٠زو٦ ٢ٟ ثب٤ٛيا٧خ 

طلّ اٙ الاٛزياٝ ث٠وبٯٰو الأٟب٣خ ٫٩ه٥ هٚعته٦ ٢ٟ اٛيٯي ه٢ اٛؾْ ٩د١ا٤ٛيام ٩رٞ

 ٩أ١ ٯزوبٟٚ ٟن أؿواٍ ا٤ٛيام ث٠٪ػ٪هٰخ ٩ك١٩ ،اُٰخ ُٮ إطلاه اٛؾ٘ٞش٩َاٙ

ٟؾبثبح  ٠ٟب ٯو٤ٮ الاٛزياٝ ثب٠َٛب٩اح ُٮ ٟوبٟٜز٦ لأؿواٍ ا٤ٛيام إم ه٦ٰٜ أ١ ٯزٰؼ 

 ٢ٟ اٛوك ه٬ٜ ٟب ٥ٛ٘ٚ ؿوٍ ٢ٟ أؿواٍ ا٤ٛيام ٛووع ٩ع٨خ ٣لو٥، ٩ر٢ٰ٘٠

 . 2ؽْ ا٠ٛ٪اع٨خةٯـوؽ٦ فظ٦٠ ٢ٟ ٩ع٨بد ٣لو ٧٩٪ ٟب ٯووٍ 

أٟب ثقظ٪ص َٟأٛخ الافزظبص ٣ٔ٪ٙ ٩ثئٯغبى ه٬ٜ أ٦٣ ٯغ٪ى اٛلُن ثولٝ 

افزظبص ٟؾ٠٘خ اٛزؾٰ٘ٞ ، ٢٘ٛ٩ ٯغت أ١ ٯجل٭ اٛلُن ُٮ ٰٟوبك لا ٯزأفو ه٢ ٩ٓذ 

ٰٓل ثٰب١ اٛلُبم، ٩ٯ٘٪١ ٠ٜٛؾ٠٘خ ٍٜـخ اِٛظٚ ُٮ افزظبط٨ب ٠َٗأٛخ أ٩ٰٛخ، أ٩ أ١ 

 ٩ٯ٘٪١ ٠ٜٛؾ٠٘خ ٍٜـخ ،روعأ اِٛظٚ ُٮ اٛلُبم إ٬ٛ ٩ٓذ اِٛظٚ ُٮ ا٠ٛ٪ػ٪م

 3 .إطلاه أ٩اٟو ٩ٓزٰخ ٠ُٰب ٯزوْٜ ث٠٪ػ٪م ا٤ٛيام

هك ا٠ٛؾ٢ٰ٠٘ ٩اٍزجلا٨ٛٞ : اٛضب٣ٰخاِٛٔوح 
٢ٟ ا٠ٛؤٗل أ١ إهاكح الأؿواٍ لا ر٤ز٨ٮ ه٤ل رو٢ٰٰ ا٠ٛؾ٢ٰ٠٘، ثٚ ٯَز٠و ك٩ه 

 ػ٪اثؾ ٟو٤ٰخ، ٩ؽوطب ه٬ٜ مٖٛ ٩ُْ ٠ٟبهٍخ اٛوٓبثخ ه٬ٜ افزٰبه٧ب ُٮالإكاهح 
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ر٤٠ؼ عٚ ٟواٗي رؾٰ٘ٞ الأؿواٍ ؽْ هك ا٠ٛؾ٢ٰ٠٘ إما ر٪اُود شو٩ؽ ٟو٤ٰخ، 

٩مٖٛ ػ٢٠ ٍَٔ ى٤ٟٮ ٟؾلك ؽز٬ لا ٯزقن ٧نا الإعواء ٩ٍٰٜخ ٛزوـٰٚ ه٠ٚ 

. ا٨ٰٛئخ

 ٟوٗي اٛ٪ٯج٪ أؽ٘بٝ هك ا٠ٛؾ٢ٰ٠٘، ؽٰذ ٯ٢٘٠ لأ٭ 1كك ٣لٞص٩ُٮ ٧نا اٙ

ؿوٍ ؿٜت هك ا٠ٛؾ٘ٞ إما ٩عل ٟب ٯجوه ش٦٘ ُٮ ٟل٫ ؽٰبك ٩اٍزٔلاٰٛخ مٖٛ 

 ٯوٜٞ  أ١لأ٭ ؿوٍ هك ماد ا٠ٛؾ٘ٞ اٛن٭ ٩ا٦ُٔ ه٬ٜ رو٦٤ٰ ثشوؽعٰي ا٠ٛؾ٘ٞ، ٩٭

. ث٠جوهاد اٛوك ثول رو٦٤ٰٰ ٠ٜٛؾ٘ٞ

 ا٠ٛوٗي هجو اٛجوٯل إ٤ً٩٬ٛٮ ه٢ اٛنٗو أ١ ؿٜت اٛوك ٯزٞ إهٍب٦ٛ 

الإٛ٘زو٣٩ٮ ٟ٘ز٪ثب ؽٰذ ٯزو٢ٰ ه٬ٜ ؿبٛت اٛوك أ١ ٯٔ٪ٝ ثئهٍبٙ إشوبه إ٬ٛ ٗٚ ٢ٟ 

:  ٟج٤ٰب أٍجبة اٛوك ٩اٛزٮ رزؾلك أ٨٠٧ب2ا٠ٛوٗي ٩اٛـوٍ الأفو

ه٬ٜ اٛشقض ؽ٢ٰ ٯِبرؼ ثٔظل اؽز٠بٙ رو٦٤ٰٰ ٟؾ٠٘ب أ١ ٯظوػ ث٘ٚ  -

 ٩اٍزٔلا٦ٛ، ٯبك٥ٟب ٯجوه٧ب ؽ٪ٙ ػ ٧بٙاٛلو٩ٍ اٛزٮ ٢ٟ شأ٨٣ب أ١ رضٰو ش٘٪ٕ 

ػٮ ثلا إثـبء إ٬ٛ ٩ٍه٬ٜ ا٠ٛؾ٘ٞ ٤ٟل رو٦٤ٰٰ ٩ؿ٪اٙ إعواءاد اٛزؾٰ٘ٞ أ١ ٭

ؿوُٮ ا٤ٛيام ث٪ع٪ك أ٭ كو٩ٍ ٢ٟ ٧نا اٛٔجٰٚ إلا إما ٗب١ ٓل ٍجْ ٦ٛ أ١ 

 . ؿ٠٨ب ه٠ٜب ث٨باأػ

 ه٨ٰٜب اٛـوُب١ ارِْائيا ٠ٛؤ٧لاد ػلا ٯغ٪ى هك ٟؾ٘ٞ إلا إما ٛٞ ٯ٢٘  -

 إلا٩لا ٯغ٪ى لأ٭ ٢ٟ ؿوُٮ ا٤ٛيام هك ٟؾ٘ٞ ه٦٤ٰ ٧٪ أ٩ اشزوٕ ُٮ رو٦٤ٰٰ 

 4-3.لأٍجبة رج٨٤ٰب ثول أ١ رٞ رو٢ٰٰ ٧نا ا٠ٛؾ٘ٞ
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 أٯبٝ ٢ٟ ربهٯـ رو٢ٰٰ ا٠ٛؾ٘ٞ أ٩ ٢ٟ 10هك فلاٙ ا٩ٙٯغت أ١ ٯزٞ رٔلٯٞ ؿٜت 

ربهٯـ هٜٞ اٛـوٍ ؿبٛت اٛوك ثبلأٍجبة اٛزٮ ث٤ٮ ه٨ٰٜب ؿٜت اٛوك ٩ا٠ٛشبه أهلا٥، 

٩ثول إهلا١ ٗٚ ٢ٟ .  ؿٜت اٛوك اٛن٭ ٯٔلٝ ثول ُ٪اد ٧نا ا٠ٰٛوبكٯٜزِذ إ٩٬ٛلا 

ا٠ٛؾ٘ٞ ٩ؿبٛت اٛوك ثزٔلٯٞ ٟلاؽلبر٦، رِظٚ ٍ٘وربهٯخ ا٠ٛؾ٠٘خ ُٮ ؿٜت اٛوك 

 1.ثٔواه ٨٣بئٮ ًٰو ٓبثٚ ٜٛـو٢ ٦ُٰ

٩اٛؾٰٔٔخ أ٤٣ب ٣و٫ أ٦٣ ٢ٟ ًٰو ا٤٠ٛـٔٮ أ١ رز٪٬ٛ ٍ٘وربهٯخ ا٠ٛؾ٠٘خ اِٛظٚ 

 ٨٣.2ٞ ٭ُٮ ؿٜت هك ٟؾ٢ٰ٠٘ ٓبٟذ ٧ٮ ثزوٮ

ٙ ٦ُٰ ص٩رغله الإشبهح أ٦٣ لا رزٞ ا٠ٛ٪أُخ ه٬ٜ ؿٜت اٛوك ثبلإٯغبة ٩لا رَ

 ٩ا٣َؾبة ا٠ٛؾ٘ٞ ٢ٟ ٧ٰئخ اٛزؾٰ٘ٞ ،ا٠ٛؾ٠٘خ إلا ثول ٟ٪أُخ اٛـوٍ الأفو ه٦ٰٜ

 ا٨ٰٛئخ ٍز٠و٧ٞ أ٦٣ ثولٝ ٟ٪أُخ اٛـوٍ اٛضب٣ٮ ٩هلٝ ا٣َؾبة ا٠ٛؾ٘ٞ دٍؿ٪هب، ٠ٟب ٭

٩ ؿبثن إكاه٭ ٩ٯ٘٪١ ٨٣بئٰب لا ٯغ٪ى م ا٤ٛيام، ٩ٯوزجو ٧نا اٛٔواه  ُٮ٣لواُٙٮ 

. ث٦ أ٩ رو٦ٰٜٜ٭ا٠ٛـبٛجخ ثزَت

٩ُٮ ٣ٌِ إؿبه اٛوك ٯ٢٘٠ رو٢ٰٰ ٟؾ٘ٞ ثللا ٢ٟ ا٠ٛؾ٘ٞ اٛن٭ ٍجْ رجلٯ٦ٜ 

ر٦ ثول ٓج٪ٙ اٙإٍز٩ْ ٣ٌِ ا٤ٛيام، ٩مٖٛ إما ٛٞ ٯٔٞ ث٪اعجبر٦ أ٩ إما رٞ هك٥ أ ُٮ ٣لو ٙٙ

. ٍ٘وربهٯخ ا٠ٛؾ٠٘خ ٨ٛب أ٩ ُٮ ؽبٛخ ٰٓب٦ٟ ثئ٣غبى٥

 ٓل ٯٔن أ١ ٯ٠ز٤ن أ٩ ٯش٠ٚ ه٬ٜ ا٠ٛؾ٘ٞ اٰٛٔبٝ ثبلاٍزجلاٙػبُخ إ٬ٛ اٛوك الإة

 إ٦ٰٛ، ٤ُغل أ٦٣ إما أطجؼ ا٠ٛؾ٘ٞ ًٰو ٓبكه ثؾ٘ٞ اٛٔب٣٪١ أ٩ أ٩ٜٗذثب٠٨٠ٛخ اٛزٮ 

ثؾ٘ٞ اٛ٪آن أكاء ٩كبئ٦ِ أ٩ رقَٜ ه٬ٜ اٰٛٔبٝ ث٠٨٠ز٦ ر٤ز٨ٮ ٩لاٯز٦ إما ٧٪ ر٤ؾ٬ ه٢ 

 أٟب إما كٚ ٤٧بٕ فلاٍ ؽ٪ٙ أ٭ ، اٛـوُب١ ه٬ٜ إ٨٣بء ٠٨ٟز٦ارِْ أ٩ إما ،٩كِٰز٦

٢ٟ ٧ن٥ الأٍجبة ُٰغ٪ى لأ٭ ٢ٟ اٛـو٢ُٰٰ أ١ ٯـٜت ٢ٟ ا٠ٛؾ٠٘خ أ٩ إ٬ٛ اَٜٛـخ 
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أ١ رِظٚ ُٮ  1،الأفو٫ اٛزٮ رَبهل أ٩ رو٠ٚ ه٬ٜ الإشواٍ ُٮ ٟغبٙ اٛزؾٰ٘ٞ

. ٟ٪ػ٪م إ٨٣بء أ٩ ٩لاٯخ ا٠ٛؾ٘ٞ ٩ٓواه٧ب ُٮ مٖٛ ٯ٘٪١ ٨٣بئٰب

 إ٨٣بء٠ٗب أ٦٣ إما ر٤ؾ٬ ا٠ٛؾ٘ٞ ه٢ ٩كِٰز٦ أ٩ إما ٩اُْ أؽل اٛـو٢ُٰ ه٬ٜ 

 2. ٧نا لا ٯوزجو إٓواه ثظؾخ أ٭ ٢ٟ الأٍجبة ا٠ٛشبه إ٨ٰٛبا١ ا٠ٛؾ٘ٞ ٍٟخ٦ٟ

 ٧٪ ث٠ضبثخ ٣ٔـخ اٛجلاٯخ أ٩ الا٣ـلاّ ،ٟب ٍجْ هوػ٦أ١ ٧٘نا اٍزقٜض 

٦ٛ أ٩ ٛؼ٠َٜٛـوح الإعوائٰخ ٜٛزؾٰ٘ٞ الإٛ٘زو٣٩ٮ، إم ٯَز٪عت ٓجٚ هوع أ٭ ٣يام 

اِٛظٚ ٦ُٰ ثـوٯٔخ اٛزؾٰ٘ٞ الإٛ٘زو٣٩ٮ ٗ٪ٍٰٜخ ٢ٟ اٛ٪ٍبئٚ اٛجلٯٜخ ٛزَ٪ٯخ 

 ا٠ٛؾ٢ٰ٠٘ ا٠ٛ٘٪٢ٰ٣ ٨ٛب ٩رؾلٯل هلك٧ٞ ا٤ٛياهبد، إ٣شبء ا٨ٰٛئخ اٛزؾ٠ٰٰ٘خ، ٩رو٢ٰٰ

 ٩روا، ٩ُوع هٓبثخ ه٨ٰٜٞ ٢ٟ فلاٙ اٛوك ٩الاٍزجلاٙ، ؽز٬ اٛن٭ إ١ ٛٞ ٯ٤ِوك ٗب١

رَٰ٘ ٗٚ الأع٪اء ا٠ٛلائ٠خ اٛزٮ ر٢٘٠ اٛقظ٪ص ٢ٟ هوع ا٤ٛيام ه٬ٜ ٧ن٥ 

فظض ا٠ٛـٜت ١ا٨ٰٛئخ ٓجٚ اٛؾ٘ٞ ٦ُٰ ٗأفو ٟوؽٜخ، ٧٩نا ٧٪ ٟب ٤ٍو٠ٚ ه٦ٰٜ إم 

.  اٛضب٣ٮ ٢ٟ ٧نا ا٠ٛجؾش لإعواءاد اٛزؾٰ٘ٞ الإٛ٘زو٣٩ٮ

 

 إجراءات انتحكيى الانكتروني : انًطهب انثبني

ٗ٪١ ا٤ٛلٞ ةٯضٰو اٛزؾٰ٘ٞ الإٛ٘زو٣٩ٮ هلكا ٢ٟ الإش٘بٰٛبد ا٠ٛزؤٜخ أٍبٍب 

 اٛلهبئٞ اٛ٪هٰٓخ اٍزقلاٝاٛٔب٣٪٣ٰخ اٛٔبئ٠خ ٩ا٤٠ٛل٠خ لإعواءاد اٛزؾٰ٘ٞ رِزوع 

٩اٛؾؼ٪ه اٛشقظٮ لأؿواٍ ا٤ٛيام، ٛنٖٛ رٜوت اٛٔ٪اهل الإعوائٰخ اٛزٮ ر٨٤َب 

ٟواٗي اٛزؾٰ٘ٞ ٛز٤لٰٞ ٍٰو ه٠ٰٜخ اٛزؾٰ٘ٞ ؽلا ع٪٧وٯب ٛؼ٠ب١ ٣غبػ اٛو٠ٰٜخ، ٨ُٮ 

 ٟب ٓجٚ هوع ا٤ٛيام ه٬ٜ اٛزؾٰ٘ٞ ٩ط٪لا إ٬ٛ ؽ٢ٰ مٍَٜٜخ ٢ٟ الإعواءاد ٢ٟ

الإ٠ٛبٝ ث٠وؽٜخ ٠٨ٟخ  ه٬ٜ ٧نا ٤ٍو٠ٚ ُٮ ٧نا ا٠ٛـٜت ٙ اٛؾ٘ٞ ٦ُٰ، ٩٩هُؼ٦ ٩طل
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ٟن - 1ُٔوح -، رجوى ثبلأٍبً ُٮ ٟوؽٜخ ٣ش٪ء ٩هوع ا٤ٛيام ٜٛزؾٰ٘ٞ الإٛ٘زو٣٩ٮ

 - .2ُٔوح -اٛٔب٣٪١ اٛ٪اعت اٛزـجْٰ ه٬ٜ ٧ن٥ الإعواءاد٩ ٫اٛله٪ٍٰو 

 ا

ٛزؾٰ٘ٞ الإٛ٘زو٣٩ٮ ا كه٪٫ رؾوٯٖ: الأ٬ٛ٩ِٛٔوح 
ٯزٞ ُٮ اٛزؾٰ٘ٞ الإٛ٘زو٣٩ٮ إرجبم إعواءاد اٛزؾٰ٘ٞ اٛوبكٯخ ٟؼبُب إ٨ٰٛب ثبرِبّ 

الأؿواٍ ه٬ٜ اٛٔ٪اهل الإػبُٰخ اٛقبطخ ثبٛزؾٰ٘ٞ الإٛ٘زو٣٩ٮ ٩ٯغ٪ى ٛلأؿواٍ 

رؾلٯل إعواءاد اٛزؾٰ٘ٞ الإٛ٘زو٣٩ٮ اٛزٮ ٯوٯل١٩ رـج٨ٰٔب ػ٢٠ ث٤٪ك ارِبّ اٛزؾٰ٘ٞ 

: ٢ٟ٩ أثوى٧ب ٣غل

ه شج٘خ هتِٰٰٗخ اٛز٪اطٚ ث٢ٰ ا٠ٛزقبط٢ٰ٠ ٩ا٠ٛؾ٢ٰ٠٘ ه٢ ثول  -

. الإ٣زو٣ٰذ

 .ِٰٰٗخ رٔلٯٞ ا٠َٛز٤لاد إٛ٘زو٣٩ٰب -

أ٠٧ٰخ اٛؾِبف ه٬ٜ ٍوٯخ ا٠ٛوٜ٪ٟبد اٛزغبهٯخ، ٩اٛظ٤بهٰخ ٟ٪ػ٪م  -

 .ا٤ٛيام اٛزٮ ر٨ٞ الأؿواٍ

إما ٤ٗب ثظلك فلاٍ ث٢ٰ أؿواٍ اٛزؾٰ٘ٞ الإٛ٘زو٣٩ٮ، ُئ٦٣ ٓجٚ اٜٛغ٪ء إ٬ٛ 

ٟوٗي اٛزؾٰ٘ٞ ٯزو٢ٰ ارقبم ٟغ٠٪هخ ٢ٟ الإعواءاد ٛووع ا٤ٛيام ه٬ٜ ٟوٗي 

  :اٛزؾٰ٘ٞ، ٩اٛزٮ ٯ٢٘٠ إٯغبى٧ب ٗبٛزبٛٮ

اٛزٔلٝ ٠ٛوٗي اٛزؾٰ٘ٞ ا٠ٛو٢ٰ ه٢ ؿوٯْ ٗزبثخ ا٠٤ٛ٪مط ا٠ٛ٪ػ٪م ه٬ٜ  -

ح ثبٛزؾٰ٘ٞ، ٟن رج٢ٰ ٭ ا٠ٛو٢ع٨خٟ٪ٓن الإ٣زو٣ٰذ ا٠ٛول ٍِٜب ٢ٟ ٓجٚ ا٠ٛوٗي أ٩ اٙ

ؿجٰوخ اٛقلاٍ ا٤ٛبعٞ ه٦٤ ٩ٟب ٓل ٯٔزوػ ٢ٟ ؽٜ٪ٙ ٤ٟبٍجخ،إم ٯغت رو٢ٰٰ 

. ٟ٪ػ٪م ا٤ٛيام ُٮ ٩صٰٔخ اٛزؾٰ٘ٞ ؽز٬ ٣ؾلك ٩لاٯخ ا٠ٛؾ٢ٰ٠٘ 
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رؾلٯل ٗٚ ؿوٍ أ٠ٍبء ٠ٟض٦ٰٜ ُٮ ٣لو ا٤ٛيام ٩٩ٍٰٜخ الارظبٙ ث٨ٞ  -

٩رؾلٯل هلك ا٠ٛؾ٢ٰ٠٘ ٩افزٰبه ؿوٯٔخ الإعواءاد اٛزٮ ٯوًت ُٮ إرجبه٨ب فلاٙ 

 .1كٯل ٟلح ا٤ٛيامػ٣لو ا٤ٛيام ٩ٗنٖٛ د

 ه٦ٰٜ ثـٜت ا٠ٛلهٮ، ٩الإفـبه أ٩ الإهلا١ ٯ٢٘٠ أ١ ٫اه ا٠ٛلمفؾإ -

ٯزٞ ٢ٟ فلاٙ اٛزَٜٞ ثئٯظبٙ أ٩ ثقـبة ٟ٪ط٬ ه٦ٰٜ، أ٩ ثِبٌٗ أ٩ رٌٜ٘ أ٩ أ٭ 

٩ٍٰٜخ أفو٫ ٛلارظبٙ، ٩ٯزٞ الإفـبه ثول اٍزِٰبء اٛشو٩ؽ اٛٔب٣٪٣ٰخ ثبلإهلا١ 

 ٩ه٬ٜ ٧نا الأفٰو اٛوك ه٬ٜ ،ؽٰ٘ٞده٬ٜ ه٤٪ا١ ا٠ٛله٬ ه٦ٰٜ اٛ٪اهك ثـٜت اٙ

 ٩ٯغ٪ى ٠ٜٛله٬ أ١ ٯوُْ ، ث٥٦ ٢ٟ ربهٯـ إفـبه2 أٯب٧10ٝنا اٛـٜت ُٮ ؽل٩ك 

أ٭ ؿٜت أفو ثب٠ٛـت الأطٜٮ ٯو٫ أ٦٣ ٢ٟ ا٢٘٠٠ٛ رٔلٯ٦٠ إ٬ٛ ا٠ٛؾ٠٘خ، ٩ه٬ٜ 

٩اٛجوا٢ٰ٧ ٭ ا٠ٛله٬ ه٦ٰٜ أٯؼب إهٍبٙ هك٥ ٟزؼ٤٠ب ٟ٪٦ِٓ ٢ٟ ؿٜجبد ا٠ٛلم

اٛزٮ رلهٞ ٟ٪٦ِٓ، ٩الاهزواػبد ا٠ٛؾز٠ٜخ ه٬ٜ اٛزؾٰ٘ٞ ٩ثوٯل٥ الإٛ٘زو٣٩ٮ 

اٛن٭ ٍٰوٍٚ ٦٤ٟ ٗبُخ إكهبءار٦ إ٬ٛ ا٠ٛ٪ٓن الإٛ٘زو٣٩ٮ اٛقبص ثب٤ٛيام، ٩ٯ٘٪١ 

 3.4 ٯ٪ٝ ٢ٟ ربهٯـ إفـبه٥ ثـٜجبد ا٠ٛلهٮ ه٠ٜٛ30٦ٰٜلهٮ إهٍبٙ هك٥ فلاٙ 

ٯجلأ ربهٯـ ٣لو ا٤ٛيام ثبٍزلاٝ ا٠ٛوٗي ٛـٜت اٛزؾٰ٘ٞ، ٩ٯٔ٪ٝ ثئفـبه  -

ا٠ٛؾز٘ٞ ػل٥ ثبلإكهبء ُٮ ؽبٛخ هلٝ إفـبه٥ ثـٜت اٛزؾٰ٘ٞ، ٩مٖٛ ٛ٘ٮ ٯز٢٘٠ 

، ٢ٟ5 إثلاء كُبه٦ ثشأ١ ٟ٪ػ٪م ا٤ٛيام ٩رٔلٯٞ الأكٛخ ٩اٛجٰب٣بد ا٠ٛؤٯلح ٛلُبه٦
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٩إ١ رجبكٙ ا٠َٛز٤لاد ٩أكٛخ الإصجبد ث٢ٰ الأؿواٍ ٯَبهل ا٠ٛؾ٘ٞ ه٬ٜ اِٛظٚ 

٩ٛٞ رنٗو ٣ظ٪ص اٛزؾٰ٘ٞ اٛوبك٭ ٍ٪٫ اٛ٪صبئْ ا٠ٛ٘ز٪ثخ، . ُٮ ٟ٪ػ٪م ا٤ٛيام

 ٛٞ ٯقـو ثجبٙ ٩اػوٮ ٧ن٥ ا٤ٛظ٪ص إٟ٘ب٣ٰخ ٩ع٪ك ٩صبئْ إٛ٘زو٣٩ٰخ أٟب لأ٦٣

ه٬ٜ أ١ الارظبٙ  د ُٔل ٣ض،ػبئٰخَٛه٢ اٛٔ٪اهل ا٤٠ٛل٠خ ٠ٜٛؾ٠٘خ ا

، ٠ٗ٩ب ٣ض ٣لبٝ اٛزؾٰ٘ٞ 1ثبَٛ٘وربهٯخ ٯ٘٪١ ٢ٟ فلاٙ اٛجوٯل الإٛ٘زو٣٩ٮ

ه٬ٜ إٟ٘ب٣ٰخ ٣ٔٚ اٛ٪صبئْ الإٛ٘زو٣٩ٰخ اٛ٪صبئْ  (wipo )ٜٛ٪ٯج٪ا٠َٛزوغٚ اٛزبثن 

صٞ ٯزٞ أكاء اٛوٍ٪ٝ الإكاهٯخ ا٠ٛؾلكح .2الأطٰٜخ اٛزٮ روٍٚ ثبٛجوٯل ا٠َٛزوغٚ

 ٯ٪ٝ ٢ٟ 30رَٜ ٢ٟ ٟوٗي رؾٰ٘ٞ إ٬ٛ أفو ٢ٟ اٛـو٢ُٰ ٩ُٮ ًؼ٪١ ؿاٛزٮ د

إهٍبٙ ؿٜت اٛزؾٰ٘ٞ ثب٤َٛجخ ٠ٜٛؾز٘ٞ ٣٩ٌِ ا٠ٛلح ٢ٟ إهٍبٙ ؿٜت الإكهبء 

 .ا٠ٛٔبثٚ ثب٤َٛجخ ٠ٜٛؾز٘ٞ ػل٥

٩رزٞ إعواءاد اٛزؾٰ٘ٞ ثـوٯٔخ إٛ٘زو٣٩ٰخ ه٬ٜ ا٠ٛ٪ٓن الإٛ٘زو٣٩ٮ ٠ٛوٗي 

اٛزؾٰ٘ٞ ، ٨ُٰ٩ب رقي١ اٛجٰب٣بد ٩ا٠َٛز٤لاد ٩اٛ٪صبئْ ا٠ٛزؤٜخ ثبٛٔؼٰخ ٩رغ٠ن أًٜت 

الأ٣ل٠خ اٛٔبئ٠خ ُٮ ٟغبٙ ؽٚ ا٤٠ٛبىهبد ثـوّ إٛ٘زو٣٩ٰخ أ٦٣ ٛز٨َٰٚ ٧ن٥ 

 إلاالإعواءاد ٯز٪عت إ٣شبء ٟ٪ٓن فبص ث٘ٚ ٣يام لا رَزـٰن اٛلف٪ٙ إ٦ٰٛ 

أؿواٍ ارِبّ اٛزؾٰ٘ٞ أ٩ ٩ٗلائ٨ٞ ٩ٟؾ٠٘خ اٛزؾٰ٘ٞ، ٩مٖٛ ث٠٪عت أهٓبٝ ٍوٯخ، 

 ر٢ٰ٘٠  ًبٯخ ه٠ٰٜخ اٛز٨َٰٚ اٛزٮ ٯ٨ل٨ُب ا٠ٛ٪ٓن ُٮ إ٣شبء٥ ٣غلإ٩٬ٛإػبُخ 

ك١٩ إٯلاه٦ أ٩ رٔلٯ٦٠ ٢ٟ ؽغظ ٩ؿٜجبد ٭الأؿواٍ ٢ٟ إٯلام ٩رٔلٯٞ ٟب ٯو

. 3 رؾذ ٣لو ٧ٰئخ اٛزؾٰ٘ٞ اٛزٮ رز٪٬ٛ ٣لو ا٤ٛياما٩َٟز٤لاد ٩٩ػو٦
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اٛٔبهلح أ٦٣ ٯغ٪ى ٛلأؿواٍ رؾلٯل إعواءاد اٛزؾٰ٘ٞ ػ٢٠ الارِبّ ه٦ٰٜ 

ٟجبشوح ٩ٯ٢٘٠ أ١ ٯزٞ مٖٛ اٛزؾلٯل ثـوٯْ ٟجبشو، ٢ٟ فلاٙ الإؽبٛخ إ٬ٛ ٓب٣٪١ 

ٟو٢ٰ أ٩ ٣ظ٪ص الارِبٰٓبد اٛل٩ٰٛخ ُٮ ٟغبٙ اٛزؾٰ٘ٞ رض٪ه ا٠ٛشٜ٘خ إما ٛٞ ٯزِْ 

 اٛزؾٰ٘ٞ ه٬ٜ ا٤ٛؾ٪ اَٛبثْ،ٯغو٭ اٛو٠ٚ ثب٤َٛجخ  إعواءاد ؽلٯلالأؿواٍ ه٬ٜ د

 أ٭ ٓب٣٪١ اٛزؾٰٜ٘ٞٛزؾٰ٘ٞ اٛزٰٜٔل٭  ه٬ٜ رـجْٰ الإعواءاد اٛ٪اهكح ُٮ ٓب٣٪١ ٟ٘ب١ 

٢٘ٛ٩ ٧نا اٛؾٚ ٯظوت إه٠ب٦ٛ ُٮ اٛل٩ٛخ اٛزٮ ر٤ؤل ٟؾ٠٘خ اٛزؾٰ٘ٞ ه٬ٜ إ٨٠ٰٜٓب، 

ٟغبٙ اٛزؾٰ٘ٞ الإٛ٘زو٣٩ٮ اٛن٭ لا ٯورجؾ ثئٰٜٓٞ ٟو٢ٰ، ٩ٯزٞ إعواء ا٠ٛوبٟلاد 

. ٩ر٤ِٰن٧ب هجو الإ٣زو٣ٰذ ٩ٗنٖٛ اٛؾبٙ ثب٤َٛجخ ٛزٔلٯٞ اٛقلٟبد الإٛ٘زو٣٩ٰخ

ٯ٢٘٠ ٛلأُواك رؾلٯل ٟ٘ب١ اٛزؾٰ٘ٞ ٩ثبٛزبٛٮ ٓب٣٪١ الإعواءاد اٛ٪اعت 

عبى ٠ٜٛؾ٢ٰ٠٘ إه٠بٙ الإعواءاد ا٠ٛزجوخ أٟبٝ ٟؾبٗٞ اٛزؾٰ٘ٞ ٩إلا . اٛزـجْٰ

 ٠ٗب أ١ ٛلأؿواٍ ؽوٯخ الارِبّ ه٬ٜ اٌٜٛخ أ٩ اٌٜٛبد اٛزٮ رَزقلٝ 2-1،الإٛ٘زو٣٩ٮ

 ه٬ٜ مٖٛ ثبكهد ٧ٰئخ اٛزؾٰ٘ٞ ه٬ٜ رو٢ٰٰ اٌٜٛخ اُٮ إعواءاد اٛزؾٰ٘ٞ، ُئ١ ٛٞ ٯزِْ

أ٩ اٌٜٛبد اٛزٮ رَزقلٝ ُٮ ٧ن٥ الإعواءاد ٩ٯَو٭ ٧نا الارِبّ أ٩ اٛزو٢ٰٰ ه٬ٜ أ٭ 

ثٰب١ ٟ٘ز٪ة ٯٔل٦ٟ أ٭ ٢ٟ اٛـو٢ُٰ ٩أ٭ ٟواُوخ شِ٪ٯخ ٩أ٭ ٓواه رؾٰ٘ٞ أ٩ أ٭ 

كه ٢ٟ ٧ٰئخ اٛزؾٰ٘ٞ ٟب ٛٞ ٯ٤ض الارِبّ  ه٬ٜ فلاٍ آواه أ٩ أ٭ ثلاى أفو ص

مٖٛ، ٨ٛ٩ٰئخ اٛزؾٰ٘ٞ أ١ رأٟو ثب١ ٯوُْ ثأ٭ كٰٛٚ روع٠خ إ٬ٛ اٌٜٛخ أ٩ اٌٜٛبد اٛزٮ 

  3.4ارِْ ه٨ٰٜب اٛـوُب١ أ٩ ه٤ٰز٨ب ٧ٰئخ اٛزؾٰ٘ٞ

ٯزؼؼ ث٤بءا ٛ٘ٚ ٟب ٍجْ أ١ هُن ا٤ٛيام ٠ٛوٗي أ٩ ٧ٰئخ اٛزؾٰ٘ٞ الإٛ٘زو٣٩ٮ 

لا ٯؾزبط إ٬ٛ ٨ٟبهح ٟؤلح ُٮ طٰبًخ ٩ٗزبثخ ؿٜت اٛزؾٰ٘ٞ ٩هُو٦ ٨ٰٜٛئخ هجو 
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ا٠ٛ٪ٓن اٛقبص ثبٛٔؼٰخ ٩لا ؽز٬ َٟأٛخ رٔلٯٞ اٛ٪صبئْ ٩ا٠َٛز٤لاد ٩الأكٛخ ٧ن٥ 

الإعواءاد رجوى ك٩ه الأؿواٍ ثبلأٍبً ُٮ كه٪٫ اٛزؾٰ٘ٞ، ٠ٗب أ١ ٨ٰٜٛئخ 

ك٩ه ثبهى ٨ٟ٩ٞ ُٮ َٟأٛخ اٛزؾٰ٘ٞ ٯز٠ضٚ ثبٛقظ٪ص - ٟوٗي اٛزؾٰ٘ٞ– اٛزؾ٠ٰٰ٘خ 

ثول هوع ا٤ٛيام ه٨ٰٜب ٩ثلء ا٠ٛؾب٠ٗخ اٛزٮ رجلأ ثو٠ٰٜخ اٛزؾٰ٘ٞ ٩رَز٠و إ٬ٛ أ١ 

ر٤ز٨ٮ ثئطلاه اٛؾ٘ٞ ٩ٰٓل٥ ه٬ٜ ا٠ٛ٪ٓن اٛقبص ثبٛٔؼٰخ ه٬ٜ الا٣زو٣ٰذ ، ٧٩نا 

. اٛل٩ه ٧٪ اٛن٭ ٤ٍو٠ٚ ه٬ٜ ٟووُز٦ ٢ٟ فلاٙ اِٛٔوح ا٠ٛ٪اٰٛخ

 

 اٛله٪٫ اٛزؾ٠ٰٰ٘خ ٩ٟ٘ب٨٣ب ٍٰو: اٛضب٣ٰخاِٛٔوح 
٩ثول أ١ ٯ٘٪١ ٓل رغ٠ن أٟبٝ ا٠ٛؾ٘ٞ أ٩ ا٨ٰٛئخ اٛزٮ ر٤لو ا٤ٛيام ؿٜجبد 

، ٠ٗب رٞ ثٰب١ مٖٛ ُٮ اِٛٔوح اَٛبثٔخ، أ٭ رٔلٯٞ  اٛلُ٪م٩هك٩ك ٗٚ ؿوٍ ه٬ٜ ؿٜجبد

لإػبُٰخ ٩اٛش٨٪ك ه٤ل ٩ع٪ك٧ٞ، ؽٰش ٓل ٯَزغل أٟو ٟب ٛٞ ٯز٢٘٠ ااٛجٰب٣بد اٛ٘زبثٰخ 

 ٯِبعأ ا٠ٛؾز٘ٞ ثأٟ٪ه ُٮ ح شأ٦٣ ُٮ اٛـٜجبد الأ٩ٰٛخ أ٩ ٓلٯ٢الأؿواٍ ٢ٟ رٔلٯٞ اٛت

 اؿٜن ه٨ٰٜب، ٩ٯزٞ هٔل عَٜبد اٛزؾٰ٘ٞ ؿٜجبد ا٠ٛؾ٘ٞ ثؾبعخ إ٬ٛ اٛوك ٩ٛٞ ٯ٢٘ ٓل

ه٤ل الآزؼبء، ٟواُوخ ٛز٢ٰ٘٠ ٗٚ ؿوٍ ٢ٟ شوػ ٟ٪ػ٪م اٛله٪٫ ٩هوع 

ؽغغ٦ ٩أكٛز٦، ٠ٗب أ١ ٨ٰٜٛئخ الاٗزِبء ثزٔلٯٞ اٛـٜجبد ٩اٛ٪صبئْ ا٠ٛ٘ز٪ثخ ٟب ٛٞ ٯزِْ 

الأؿواٍ ه٬ٜ ًٰو مٖٛ، ٩ث٦ ٯز٪عت ه٤ٰٜب ٢ٟ فلاٙ ٧ن٥ اِٛٔوح ٟووُخ ش٘ٚ 

اٛغَٜبد ُٮ اٛوبٛٞ الاُزواػٮ ؟ ٩ش٘ٚ ٍٰو اٛله٪٫ اٛزؾ٠ٰٰ٘خ ه٠٪ٟب؟  

إ١ ٢ٟ أثوى الإش٘بٰٛبد اٛزٮ رضٰو٧ب ٟوؽٜخ ٍٰو اٛله٪٫ ُٮ اٛزؾٰ٘ٞ 

الاٛ٘زو٣٩ٮ ثؾ٘ٞ ؿجٰوخ اٛ٪ٍؾ اٛن٭ ٯغو٭ ٨ُٰب ٧ٮ شٰٜ٘خ اٛؤل ُٮ اٛغَٜخ ٩رٔلٯٞ 

. اٛجٰب٣بد

٧ن٥ ا٠َٛأٛخ ُٮ - رواٙ٭٩١ًالأ-  ٢ٟ اٛٔب٣٪١ ا٠٤ٛ٪معٮ24إما روبٛظ ا٠ٛبكح 

إما ٗب٣ذ ٍزؤل عَٜبد ٟواُوخ  ٟب  ٧ٰئخ اٛزؾٰ٘ٞ ههّد" ُٔور٨ب الأ٬ٛ٩ ٩ر٤ض 
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ش٨ِٰخ ٛزٔلٯٞ اٛجٰب٣بد أ٩ ٛزٔلٯٞ اٛؾغظ اٛش٨ِٰخ أ٩ أ٨٣ب ٍزَٰو ُٮ الإعواءاد ه٬ٜ 

أٍبً ا٠َٛز٤لاد ٩ًٰو٧ب ٢ٟ الأكٛخ ا٠ٛبكٯخ ٟن ٟواهبح أ٭ ارِبّ ٟقبَٛ ٛنٖٛ ث٢ٰ 

 أٯخ كاٛـو٢ُٰ ًٰو أ٦٣ ٯغت ه٬ٜ ٧ٰئخ اٛزؾٰ٘ٞ ٟب ٛٞ ٯزِْ اٛـوُب١ ه٬ٜ هلٝ هْ

عَٜبد ا٠ٛواُوبد اٛشِ٪ٯخ أ١ رؤل رٜٖ اٛغَٜبد ُٮ ٟوؽٜخ ٤ٟبٍجخ ٢ٟ الإعواءاد 

.  1إما ؿٜت مٖٛ ٨٤ٟب أؽل اٛـو٢ُٰ

 ٯ٨ِٞ ٢ٟ ٟؼ٠٪١ ا٠ٛبكح أ١ هٔل اٛغَٜبد ثبلأٍبً ٯٔ٪ٝ ه٬ٜ ارِبّ ،٩ه٦ٰٜ

اٛـو٢ُٰ ٟن رؾلٯل ش٘ٚ اٛغَٜخ ٩أ١ ًغ ٣لو اٛقظ٠ب١ ٨ٛن٥ ا٠َٛأٛخ ُٮ ارِبّ 

اٛزؾٰ٘ٞ لا ٯغجو ا٠ٛؾ٘ٞ ه٬ٜ ػو٩هح هٔل اٛغَٜخ إلا ُٮ ؽبٛخ ؿٜت أؽل اٛقظ٪ٝ 

. مٖٛ

 رِوع ٨َِ٣ب ٧ٮ ٟووُخ ٟب إما ٗب١ ٢ٟ ا٠ٛٔج٪ٙ إكاهح  اٛزٮ٩رج٬ٔ ا٠َٛأٛخ

اٛغَٜبد إٛ٘زو٣٩ٰب ؽٰش أ١ اٛ٪ٍبئٚ ا٤ِٰٛخ ُٮ ٧نا ا٠ٛغبٙ ٟزبؽخ ٢ٟ فلاٙ 

الا٣زو٣ٰذ، ٩ٓل ك٨ود ٩ٍبئٚ ؽلٯضخ ٛلارظبٙ ر٠َؼ ثزجبكٙ اٛظ٪هح ٩اٛظ٪د 

عل أ١ اٛجوٯل ٩١ا٤ٛظ٪ص، ثش٘ٚ ٟزيا٢ٟ ث٢ٰ اٛـو٢ُٰ ٩ثَوهخ هبٰٛخ، ٢ٟ٩ ٤٧ب 

الإٛ٘زو٣٩ٮ ٯ٠َؼ ث٤ٔٚ ا٤ٛظ٪ص ٩ا٠َٛز٤لاد ا٠ٛ٘ز٪ثخ ٩ا٠ٛوئٰخ، ٦٤٘ٛ ٯ٢٘٠ أ١ 

ٯ٘٪١ أٗزو اٍزو٠بلا ُٮ رٔلٯو أكٛخ ا٠ٛواُوبد ٩اٛغَٜبد ُٮ ا٠ٛوؽٜخ اٛزٮ ٯ٘٪١ 

 chat ٟؾبكصخ ع٠بهٰخٍهى٨ُٰب رجبكٙ ُ٪ه٭، ٠ٗب ٯ٢٘٠ ٛلأشقبص أ١ ٯزٔبثٜ٪ا ُٮ 

conférence  ٩ٗنٖٛ ٠ٗب ُٮ ؽبٛخ ا٠ٛؤر٠واد ؽٰش ر٠َؼ ٛ٘ٚ شقض ٯو٠ٚ ه٬ٜ 

ثول هثـ٨ب ثشج٘خ ا٠ٛوٜ٪ٟبد أ١ ٯوٍٚ ٩ٯ٘زت ٩ٯٔوأ ُٮ آ١ ، اٛؾبٍجخ الإٛ٘زو٣٩ٰخ

 عَٜبر٨ب ث٢ٰ الأشقبص ُٮ أ٭ ٟ٘ب١ ،٩اؽل ُؼلا ه٢ ا٠ٛؤر٠واد ا٠ٛوئٰخ رؤل
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ثبٛوبٛٞ ٩ٯ٘٪١ ٧نا الاٛزٔبء ث٢ٰ الأشقبص أ٭ ث٢ٰ ؽبػوٯ٢ ٢ٟ ؽٰش اٛيٟب١ 

. 1ٯ٢ ٢ٟ ؽٰش ا٠ٛ٘ب١ئت٩ًب

٩ه٬ٜ ٧نا ا٤ٛؾ٪ ٠ُواٗي اٛزؾٰ٘ٞ الإٛ٘زو٣٩ٮ رأفن طواؽخ ثئٟ٘ب٣ٰخ هٔل 

اٛغَٜبد ٠ٍ٩بم اٛقظ٪ٝ ٩اٛش٨٪ك ٩ا٠ٛؾب٢ٰٟ ٩اٛقجواء ه٤ل آزؼبء٧ٞ ثش٘ٚ 

ٯٔبهة عَٜبد اٛزؾٰ٘ٞ اٛوبك٭ ٩ٗٚ مٖٛ هجو اٛ٪ٍبئٚ الإٛ٘زو٣٩ٰخ، ُو٬ٜ ٍجٰٚ 

 اٛقبطخ ثب٤٠ٛبىهبد الإكاهٯخ ُٮ أ٠ٍبء ا٠ٛ٪آن ٩ا٠ٰٜٛ٘خ ٩ة٭ا٠ٛضبٙ ٩٩ُٔب ٛلائؾخ اٛ٪

 ه٬ٜ أ١ ٟظٜؼ اٛغَٜخ ٯش٠ٚ اٜٛٔبءاد ا٠ٛبكٯخ أ٩ اٛزٮ رزٞ 27اِٛ٘وٯخ، ٣ظذ ا٠ٛبكح 

 ا٠ٛزيا٢ٟ ٜٛزجبكٙ الإٛ٘زو٣٩ٮ ُٮ الارظبٙهاد اِٰٛلٯ٪ أ٩ رٞهجو اٛزِٜ٪١ أ٩ ٟؤ

الارظبلاد ثـوٯٔخ ر٠َؼ لأ٭ ٢ٟ الأؿواٍ رٜٔٮ أ٩ إهٍبٙ أ٭ هٍبٛخ ٢ٟ اٛـوٍ 

  2.الأفو

٩فلاطخ اٛٔ٪ٙ إ١ ا٠ٛلا٩لاد اٛزٮ رغو٭ ه٢ ؿوٯْ الا٣زو٣ذ ٩اٛزٮ ر٬٠َ 

vidéo conférence   ٰٞ٘رغوٚ ٛٔبء الأؿواٍ أ٨ٍٚ ٩أٍوم ٢ٟ إعواءاد اٛزؾ 

اٛوبك٭، ٩ٯجلأ اٛزؾٰ٘ٞ ٢ٟ ربهٯـ إ٣شبء ٟ٪ٓن اٛٔؼٰخ ه٬ٜ اٛشج٘خ، ٩رجلأ ٧ن٥ 

الإعواءاد ٢ٟ اٰٛ٪ٝ اٛن٭ ٯَزٜٞ ٦ُٰ ا٠ٛله٬ ه٦ٰٜ ؿٜت اٛزؾٰ٘ٞ ٍ٪اء ٗب١ إٛ٘زو٣٩ٰب 

أ٩ اهزٰبكٯب ٩ؽٰش ٣غل أ١ الأؿواٍ ٧ٮ اٛزٮ رؾلك ربهٯـ ثلأ الإعواءاد ،٩لاثل ٢ٟ 

ٍوٯخ هجو الا٣زو٣ذ اٙاٍزقلاٝ ٣لبٝ رشِٰو٭ ٯ٠َؼ ٛزجبكٙ ا٠َٛز٤لاد ٩ا٠ٛوٜ٪ٟبد 

3 .

رغله الإشبهح إلا أ٦٣ ثبٛوًٞ ٢ٟ اَٛوهخ ا٠ٛلاؽلخ ُٮ عوٯب١ عَٜبد 

اٛزؾٰ٘ٞ، إلا أ١ ٧ن٥ اٛو٠ٰٜخ لا رؼ٢٠ طؾخ ٟؼ٠٪١ ٟب ٯزٞ ٨ُٰب ٢ٟ إعواءاد 
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 ٢ٟ ؽْ اٛلُبم ٩ثبٛزبٛٮ الأؿواٍثش٘ٚ ٟضبٛٮ، الأٟو اٛن٭ ٓل ٯؤك٭ إ٬ٛ ؽوٟب١ 

إٟ٘ب٣ٰخ ا٤٠ٛبىهخ ُٮ طؾخ اٛٔواه ٩إثـبٙ ر٤ِٰن٥، ٩ٯو٫ أ١ اٛٔ٪ٙ ثئٟ٘ب٣ٰخ هٔل 

 الاٛ٘زو٣٩ٮ ٢ٟ ص٪ث٦ ُلا  ٯقوط اٛزؾٰ٘ٞ،(٩ع٨ب ٛ٪ع٦ )ثوغ اٛغَٜبد ثش٘ٚ ٟبك٭

 ثبٛش٘ٚ الإٛ٘زو٣٩ٮ ثش٘ٚ ٯِ٘ٚ ثل ٢ٟ إٯغبك آٰٛخ ٛؼ٠ب١ ٍٰو ع٠ٰن الإعواءاد 

طؾخ ٩ٍلاٟخ إكاهح الأؿواٍ ٩ٟؼ٠٪١ ٧ن٥ اٛو٠ٰٜخ، لا أ١ ٯزٞ اٛوع٪م إ٬ٛ 

اٛ٪ٍؾ ا٠ٛبك٭ ٩إلا ٠ُب اٌٛبٯخ ٢ٟ اٛٔ٪ٙ ث٪ع٪ك ٢ٟ ٧نا ا٤ٛ٪م ٢ٟ اٛزؾٰ٘ٞ أطلا؟ 

ه٬ٜ اٛو٠٪ٝ ُأثوى فـ٪اد اٛزؾٰ٘ٞ ا٠ٛزجوخ ٢ٟ ربهٯـ هوع ا٤ٛيام ثئهٍبٙ 

ٯخ ُٮ ٗٚ ٟواٗي اٛزؾٰ٘ٞ ا٠ٛ٪ع٪كح، ٩لا ٍبهاٛـٜت إ٬ٛ ؽ٢ٰ إطلاه اٛؾ٘ٞ ٨َِ٣ب اٙ

رقزَٜ ٗضٰوا ه٢ ثوؼ٨ب اٛجوغ إلا ٢ٟ ؽٰش ا٠ٛلك ا٠ٛزؤٜخ ثبٛوك ه٬ٜ اٛلُ٪هبد 

٩اٛـٜجبد، ٩ه٬ٜ مٗو ا٠ٛلك ُو٬ٜ ا٠ٛؾ٘ٞ أ٩ ا٨ٰٛئخ اٛزؾ٠ٰٰ٘خ أ٩ ا٠ٛوٗي إطلاه 

ٓواه أ٩ ؽ٦٠٘ اٛزؾ٠ٰ٘ٮ ُٮ ٟلح ٟو٤ٰخ ٩ٟؾل٩كح ؽٰش ٍٰزٞ اٛزووع ٨ٛب ه٤ل 

. ٤ٟبٓشخ إش٘بٰٛخ إطلاه اٛؾ٘ٞ اٛزؾ٠ٰ٘ٮ ُٮ ا٠ٛـٜت لاؽْ

ثول اٛزـوّ ٛلإعواءاد ا٠ٛزجوخ ٓجٚ ٍوٯب١ اٛله٪٫ ٩رٜٖ اٛ٪اعجخ ُٮ 

اٛله٪٫ ٩ٟووُخ اٛٔب٣٪١ اٛ٪اعت اٛزـجْٰ ه٨ٰٜب ٯزؼؼ أ١ الأطٚ ٠ٗب ٧٪ اٛؾبٙ ُٮ 

٧نا الأفٰو أ١ ٯزِْ الأؿواٍ أٯؼب ه٬ٜ رؾلٯل ٟ٘ب١ إعواء اٛزؾٰ٘ٞ ُٮ ارِبّ 

اٛزؾٰ٘ٞ ٢ٟ٩ ٟياٯب مٖٛ أ٦٣ ٯَبهل ُٮ رؾلٯل ا٠ٛؾبٗٞ ا٠ٛؾٰٜخ ا٠ٛقزظخ ثئٌٛبء ؽ٘ٞ 

 ٗب٣ذ شج٘خ ااٛزؾٰ٘ٞ ٩ٗنا رؾلٯل اٛزؾٰ٘ٞ ر٠بشٰب ٟن ٟٔزؼٰبد ارِبٰٓخ ٣ٰ٪ٯ٪هٕ، ٩ٛٞ

الا٣زو٣ٰذ لا ر٪عل ُٮ عيء ٟو٢ٰ ٢ٟ اٛوبٛٞ ا٠ٛبك٭ ٩ث٠و٬٤ أ٨٣ب لا رورجؾ ثل٩ٛخ 

١ رؾٰ٘ٞ ُٮ ٟغبٙ اٛزؾٰ٘ٞ الإٛ٘زو٣٩ٮ ٓ٪ٙ اٟو٤ٰخ، ُئ١ اٛٔ٪ٙ ثأ٦٣ لا ٩ع٪ك ٠ٖٛ

طؾٰؼ، ٛنا لا ٯ٢٘٠ هثؾ ٧نا ا٤ٛ٪م ٢ٟ اٛزؾٰ٘ٞ ث٤لبٝ ٓب٣٪٣ٮ ٛل٩ٛخ ثو٨٤ٰب ث٠ب 

٩ٛٞ ٯزِْ الأؿواٍ ه٬ٜ ٟ٘ب١ كد ٯؤ٦ٜ٧ ه٬ٜ كهٞ ٓ٪ا٨٤ٰ٣ب ٩ٓج٪٨ٛب ث٦، ٩إما ؽل

ر٪ٛذ ٧ٰئخ اٛزؾٰ٘ٞ رؾلٯل ٧نا ا٠ٛ٘ب١ ٟن ٟواهبح كو٩ٍ اٛزؾٰ٘ٞ، ٩رج٬ٔ . اٛزؾٰ٘ٞ
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َٟأٛخ رؾلٯل ا٠ٛ٘ب١ ٌٰٛ ثأٟو ٯشٌٚ أؿواٍ اٛزؾٰ٘ٞ هجو الا٣زو٣ٰذ، ه٬ٜ اهزجبه 

اٛز٨َٰلاد اٛزٮ رٔل٨ٟب اٛشج٘خ ٩اٛزٮ ر٢٘٠ رؾْٰٔ ارظبٙ ٩ر٪اطٚ الأشقبص، إما 

. 1د ٩ا٠ٛٔبثلاد اٛشقظٰخٓبءالا ؽبعخ ٛٚ

ر٠ٰٰٔب ٛ٘ٚ ٟب ٍجْ هوػ٦ ُٮ ٧نا ا٠ٛجؾش ٯزؼؼ أ١ ٟوؽٜخ رو٢ٰٰ ا٨ٰٛئخ 

اٛزؾ٠ٰٰ٘خ ٩ٟوؽٜخ هوع ا٤ٛيام أ٧ٞ ٟوؽٜز٢ٰ ٯوو٨ُب اٛزؾٰ٘ٞ الإٛ٘زو٣٩ٮ إما ث٠٨ب 

 ٩افزلا٦ُ ، ٢ٟ ع٨خدرزج٢ٰ فظ٪طٰخ ٧نا الأفٰو ٗ٪ٍٰٜخ ثلٯٜخ ِٛغ ا٤٠ٛبىهب

– اك٭ م٩رؤٰل إعواءار٦ فبطخ ا٠ٛزجوخ أٟبٝ ا٠ٛؾ٠٘خ الاُزواػٰخ ه٢ اٛزؾٰ٘ٞ اٙ

هح ٓظل ٍؾ٢ٟ ع٨خ أفو٫، ُوُن ا٤ٛيام ٜٛزؾٰ٘ٞ ٯز٪ف٬ ٦٤ٟ إٍوام اٛٞ- اٛزٰٜٔل٭

اٛقٜ٪ص ٤ٛزٰغخ ٩اػؾخ ُٮ أٓٚ ٨ٟٜخ ٤٘٠ٟخ إلا أ٦٣ ر٤جٌٮ ا٠ٛووُخ إ٬ٛ أ١ ٗٚ 

الإعواءاد اَٛبِٛخ اٛنٗو ٩اٛزٮ رول اٛـوٯْ اٛ٪ؽٰل ٩ا٠ٛوجل لإطلاه اٛؾ٘ٞ 

اٛظوٯؾخ لا – ح كاه الإم اٛزؾٰ٘ٞ إارِبّٟظله٧ب الأٍبٍٮ إهاكح الأؿواٍ ُٮ 

م ُٮ شأ١ افزٰبه ٩رشٰ٘ٚ ٧ٰئخ اٛزؾٰ٘ٞ، ثؾٰش إما ٟب ارِْ هط٧ٮ اٛٞ- اٛؼ٤٠ٰخ

الأؿواٍ ه٬ٜ ؿوٯٔخ ٟو٤ٰخ لافزٰبه ا٠ٛؾ٢ٰ٠٘ ُئ٦٣ ٯزو٢ٰ الاٛزياٝ ث٨نا الارِبّ 

٣٩ٌِ اٛشٮء ٯَو٭ ه٬ٜ رؾلٯل ٟ٘ب١ " ٠ٍ٪ ارِبّ اٛزؾٰ٘ٞ" ٩ٯوجو ه٢ مٖٛ ث٠جلأ 

- ثٰلٯ٨ٞ اٛزؾٰ٘ٞ ٩اٛٔب٣٪١ اٛ٪اعت اٛزـجْٰ، ٠ٗب أ١ َٟأٛخ اٛـٜجبد ٩اٛلُ٪هبد

 فوّإٍوام ا٠َٛـوح أ٩ رأفٰو٧ب ٩مٖٛ ثبؽزوا٨ٟٞ ا اٱعبٙ ا٠ٛؾلكح لأ١ - اٛـو٢ُٰ

 ُؼلا ه٢ اٛغياءاد اٛزٮ ،٧بُٮاٱعبٙ ٯو٠ٚ ه٬ٜ روـٰٚ الإعواءاد ٩اٛزأفٰو 

. 2رِوػ٨ب ا٠ٛواٗي ٛولٝ إًِب٨ٛب ٧نا اٛغب٣ت اٛو٠ٜٮ ا٨٠ٛٞ
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رٞ فذ٢ٟ اٛـجٰوٮ أ٦٣ ٯول الا٣ز٨بء ٢ٟ رٔلٯٞ اٛجٰب٣بد ٩ا٣ؤبك اٛغَٜبد د٩ٍث٦ 

ٰٛظله ٓواه اٛزؾٰ٘ٞ ا٨٤ٛبئٮ، اٛشٮء . إعواءاد اٛزؾٰ٘ٞ ؿجٔب ٠ٜٛلك ا٠ٛؾلكح ٓب٣٪٣ب

. ٢ٟ فلاٙ ا٠ٛجؾش اٛلاؽْ ٩الأفٰو ُٮ ثؾض٤ب ٧نار٦ اٛن٭ ٤ٍو٠ٚ ه٬ٜ كهاً

 

:  ا٠ٛجؾش اٛضب٣ٮ

 ؽ٘ٞ اٛزؾٰ٘ٞ الإٛ٘زو٣٩ٮ
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